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Ordenes de Pago de Néminas
(Empresa Ordenante)

Comision por operacion (euros)

Orden en soporte

Orden en relacion

magnético o fichero o listado
1. Abono en cuenta (ver nota 6)
- Sobre propia Entidad ... GRATUITO GRATUITO
- Sobre otras Entidades ..........ccooueeiiiieiiiiieeeea. 0,15 0,30
2. Confeccién de Cheques-Nomina ...........ccceeeveeeeiiniiinnen. SIN SERVICIO SIN SERVICIO

Pago de Néminas en efectivo
(Empresa Ordenante)

Comision por cada pago

Orden en soporte
magnético o fichero

Orden en relacion
o listado

% Minimo (euros)

% Minimo (euros)

1. En las ventanillas de la propia Caja, mediante relaciones
facilitadas por la Empresa Ordenante .............cccccco.......

2. Enlos locales de la Empresa

0,10 1,20

0,20 2,40

0,10 1,80

0,20 3,00

2.- TRANSFERENCIAS Y OTRAS ORDENES DE PAGO
DEFINICIONES. .-

Se entiende por tranferencia toda operacion efectuada por iniciativa de una persona fisica o juridica con el
fin de que se entregue una cantidad de dinero al beneficiario de la misma, cualquiera que sea la forma en
que se prevea la recepcion o entrega de los fondos (excepto el simple ingreso en efectivo en cuenta de la
propia entidad). Se distinguen los siguientes tipos de transferencias:

Transferencia basica: Es toda operacion de transferencia con cargo y abono en cuenta, ambas identificadas
con el CCC o con el IBAN y BIC completo y valido, con precio compartido entre el ordenante y el
beneficiario, y sin informacion adicional entre ordenante y beneficiario que implique realizar una gestion
especifica distinta de la liquidacion.

Transferencia normal: Es toda operacion de transferencia con abono en cuenta, identificada con el CCC o
con el IBAN y BIC completo y vélido, que no cumple alguna de las caracteristicas de la transferencia basica.
Transferencia urgente: Por transmision urgente se entiende la transmision a la Entidad destinataria en el
momento de la orden.

Las ordenes de movimientos de fondos (OMF) se consideran transferencias urgentes.

Orden de pago: Es la transferencia normal que no tiene identificado el CCC o IBAN y BIC completo y valido
del benéeficiario.

OPCIONES DE REPERCUSION DE COMISIONES Y GASTOS: En el proceso de ejecucion de una
transferencia las diversas entidades que intervienen (entidad emisora, entidad del beneficiario) obtienen
normalmente una remuneracion por sus servicios. El cliente ordenante de una transferencia, tendra que
especificar la forma de distribucién de las comisiones y gastos de la operacion que instruye realizar. Es
decir:

* Gastos a cargo del ordenante: Si se hace cargo de la totalidad de los gastos. Caja Espafia transferira
integramente el importe de la orden liquidando al ordenante el importe de la orden mas las comisiones y
gastos de todo el proceso. Por tanto, en destino no se deduciran gastos al beneficiario.

* Gastos compartidos: Si comparte los gastos. Caja Espafia transferira integramente el importe de la orden,
y liquidara al ordenante el importe de la orden mas las comisiones y gastos en origen. La entidad destino
descontard del importe recibido sus comisiones y gastos, abonando al beneficiario final el neto
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correspondiente. En definitiva, el ordenante paga las comisiones y gastos de origen y el beneficiario los
de destino.

* Gastos a cargo del beneficiario: Si se deben deducir al beneficiario. Caja Espafia deducira del importe de
la orden original sus gastos y comisiones y transferira a destino el monto resultante. La entidad destino
deducira del importe recibido sus comisiones y gastos, abonando al beneficiario final la cantidad
resultante.

En caso de que el cliente ordenante no especifique nada, Caja Espafia ejecutara la orden con gastos

compartidos.

2.1.- TRANSFERENCIAS EMITIDAS CON CARGO EN CUENTA

Clase de operacion y concepto Comision por operacion ( euros)
% Minimo - Maximo
1 Transferencias sobre la propia Entidad (ver nota 6) .......... 0,50 euros fijos
Seran siempre con gastos a cargo del ordenante.
2 Transferencias basicas (ver nota 6):
- Ordenadas en OfiCiNas ..........ccccuviiiiiieiiiiiiiiieieee e 0,25 2,70 -115,00
- Ordenadas mediante soporte magnético ........................ 0,10 0,80 - 50,00
- Ordenadas por Banca Electronica (ver nota 7) ............... 0,10 0,80 - 50,00
3 Transferencias normales (ver nota 6):
- Ordenadas en Oficinas:
Gastos a cargo del ordenante .............cccccceeeeiiiiinnee. 0,30 3,00 -200,00
Gastos compartidos o a cargo del benéeficiario .......... 0,29 2,90 - 200,00
- Ordenadas mediante soporte magnético:
Gastos a cargo del ordenante ...........cccoeeeeieeiieeeeennnn. 0,12 1,00 -100,00
Gastos compartidos o a cargo del benéeficiario .......... 0,11 0,90 - 90,00
- Ordenadas por Banca Electronica:
Gastos a cargo del ordenante ...........ccceeeeeieeiiieeeennn. 0,12 1,00 -100,00
Gastos compartidos o a cargo del benéeficiario .......... 0,11 0,90 - 90,00
4 Transferencias urgentes:
- Ordenadas en Oficinas:
Gastos a cargo del ordenante ............cccccceeeeeiiiiinne. 0,50 10,00 -600,00
Gastos compartidos o a cargo del benéeficiario .......... 0,48 9,50 - 550,00
- Ordenadas por Banca Electronica:
Gastos a cargo del ordenante ............cccccceeeeiiiiinne. 0,40 9,00 -600,00
Gastos compartidos o a cargo del benéeficiario .......... 0,39 8,50 - 550,00
5 Ordenes de pago:
- Ordenadas en Oficinas:
Gastos a cargo del ordenante ............cccccceeeeiiiiiinee. 0,40 4,00 -600,00
Gastos compartidos o a cargo del benéeficiario .......... 0,39 3,50 - 550,00
- Ordenadas mediante soporte magnético:
Gastos a cargo del ordenante ............ccccccceeeeiiiiinnen. 0,20 2,00 -600,00
Gastos compartidos o a cargo del benéeficiario .......... 0,18 1,50 - 550,00
- Ordenadas por Banca Electronica:
Gastos a cargo del ordenante ............cccccceeeeiniiinne. 0,20 2,00 -600,00
Gastos compartidos o a cargo del benéeficiario .......... 0,18 1,50 - 550,00
6 Ordenes de traspaso de fondos con cargo en cuentas de otras
entidades (ver nota 9):
- Orden de traspaso ........ceeevevvieiiiiiiiiiieiieeeeeeeee e 0,10 10,00 - sin maximo
- Rechazo de solicitud de traspaso ...........cccveeeiiiiiieeenees 0,15 15,00 - sin maximo
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2.2.- Servicios adicionales para transferencias emitidas

Clase de operacion y concepto Comision en euros
P y P % Minimo
1 Entrega en efeCtivo ... 1,00 35,00
Se aplica al ordenante cuando la orden se realiza contra
entrega de efectivo y no con cargo en cuenta.
2 Ordenes periodicas (Ver nota 8) .........c.ccccveevevveceeeeeeenannn, 1,50 € anuales por cada orden.
Se percibe por anticipado por periodos anuales completos, por
conservacién y mantenimiento de datos.
3 Declaracion individual a la Balanza de Pagos ................... Importe fijo y Unico de 5,00 €
Se percibe cuando es necesario realizar una declaracion
individual a la Balanza de Pagos en nombre del cliente (ver
nota 8) .
4 Compra-ventade moneda .........ccoeeeeeeeeieeieeeiieeeeeeeeeeeeennn 0,25 5,00
Se aplica cuando la moneda del adeudo es distinta a la de la
cuenta.
5 Anulacién, devolucién, modificacion o solicitud de datos de su 18,00 € por cada orden
aplicacion (*) ...ooovveeeee s afectada
6 Entrega de soporte fisico:
Por cada fichero o soporte informatico procesado ............. Importe fijo y tnico de 6,00 €

(*) En caso de solicitud de datos solamente se percibira esta comision si son solicitados dentro del periodo
comprometido para la emisién de la transferencia.

2.3.- TRANSFERENCIAS RECIBIDAS CON ABONO EN CUENTA.

Comisién en euros
Clase de operacion y concepto (Importe fijo y unico por
operacion)

1 Transferencias basiCas ............cooevviieeiiiiiiieeeieeeeeeeeeen --

2 Transferencias normales:
Gastos a cargo del ordenante ............cccoeeeeiiiiieiiiiieeeennn, --
Gastos compartidos o a cargo del beneficiario ............... --

3 Transferencias urgentes:
Gastos a cargo del ordenante ............cccoeeeeiiiiieiieiieeeennn. --
Gastos compartidos o a cargo del beneficiario ............... --

4 Ordenes de pago:
Gastos a cargo del ordenante ............cccoeeeeiiiiiieiiieeeeennn. --
Gastos compartidos o a cargo del beneficiario ............... --

2.4.- Servicios adicionales para transferencias recibidas.

Comision en euros

Clase de operacion y concepto 5 Minimo
(o]

1 Pago en efeCtivo ..........uuuuemiiiiiii e 1,00 35,00
Se aplica al beneficiario cuando la orden se realiza contra
entrega de efectivo y no con abono en cuenta.
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Clase de operacion y concepto Comision en euros
P y P % Minimo
2 Declaracion individual a la Balanza de Pagos ................... Importe fijo y Unico de 5,00 €
Se percibe cuando es necesario realizar una declaracion
individual a la Balanza de Pagos en nombre del cliente (ver
nota 8).
3 Compra-ventade moneda .........ccccceevvveiiiiiieiiiiiieeeeeeeeeee 0,25 5,00
Se aplica cuando la moneda del abono es distinta a la de la
cuenta.

Nota 1.- En los pagos de némina mediante abono en cuenta la Caja no remitira al beneficiario aviso del abono,
pues este habra sido preavisado explicitamente en la hoja de liquidaciéon individual de haberes que
remitira la Empresa al perceptor.

En caso de que la Empresa solicite que la Caja expida aviso de abono en cuenta, se devengara ademas
la Tarifa Postal vigente por cada abono en cuenta.

Nota 2.- La Caja no tratara ni manipulara ningun documento interno de las empresas justificativo de los importes
abonados.

Nota 3.- Para evitar las demoras que pudieran originarse en el pago de néminas o transferencias, la Empresa
ordenante debera cumplir los siguientes requisitos:

- Fondos disponibles suficientes y comprobados en sus cuentas, el dia del abono de la némina.
- Entrega de la orden con una antelacion respecto a la fecha de pago de:

* En soporte magnético................... 3 dias héabiles

* En listado o relacion manual ......... 5 dias habiles.

Nota 4.- Los gastos por el traslado de fondos y medidas de seguridad originados por los pagos en los locales de
la empresa, seran por cuenta de ésta, salvo pacto en contrario.

Nota 5.- Los traspasos entre cuentas del propio ordenante, en la misma Caja, se consideraran exentos de
comisién y correo.

Nota 6.- Para cuentas de Tarifa Plana véase también el epigrafe 8°.

Nota 7.- Se considera Banca Electronica cualquier medio en el que el cliente interactia sin necesidad de un
empleado: Cajero automatico, Internet, etc.

Nota 8.- Tiene la obligacion de efectuar declaracién individual a la Balanza de Pagos el residente en Espafia que
realiza una operacion con no residente de importe superior a 50.000,00 euros o su contravalor. Esta
declaracion la realiza la Caja en nombre del cliente residente con los datos que éste le facilita para
justificar el motivo de la operacion.

Nota 9.- La comisién por traspaso de fondos con cargo en cuentas de otras entidades solamente se percibe en los
casos en que se reciban los fondos.

Si la entidad de cargo rechaza el traspaso y no se reciben los fondos, se percibira la comision por
rechazo de la solicitud cuando tal rechazo sea imputable al cliente que dio la orden.
Valoracién.-

1. En el adeudo al ordenante
El mismo dia de su adeudo.

2. En el abono al benéficiario:
- Ordenadas en la propia Entidad en Espafia: El mismo dia de su adeudo al ordenante.
- Ordenadas en otras Entidades en Espafia : EIl segundo dia habil siguiente a su adeudo al
ordenante. (A cuyo efecto esta fecha debera constar en la
informacion referente a la transferencia).




